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Алгоритм подання 
трудових книжок на оцифрування 

через вебпортал електронних 
послуг Пенсійного фонду України
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1. При формуванні електронної трудової книжки (ЕТК) необхідно ознайомитись з 
наступними законодавчо-нормативними актами, які регламентують впровадження ЕТК

1. Постанова Кабінету Міністрів України «Про запровадження обліку трудової діяльності 
працівника, фізичної особи - підприємця, фізичної особи, яка забезпечує себе роботою 
самостійно, в електронній формі» від 27 листопада 2019 року    1084; №

2. Постанова правління Пенсійного фонду України «Про затвердження Порядку подання 
відомостей про трудову діяльність працівника, фізичної особи-підприємця, фізичної 
особи яка забезпечує себе роботою самостійно, в електронній формі» від 12 березня 
2021 року  11-1;№

3. Закон України «Про внесення змін до деяких законодавчих актів України щодо обліку 
трудової діяльності працівника в електронній формі» від  05 лютого 2021 року N 1217-IX; 

4.  Постанова правління Пенсійного фонду України від 1 червня 2022 року №8-3 «Про 
порядок та черговість подання відомостей для створення електронних трудових 
книжок».
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  Вебпортал електронних послуг 
Пенсійного фонду України 

portal.pfu.gov.ua
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Вхід здійснюється за допомогою КЕП юридичної особи
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Після входу автоматично 
буде відкрите вікно 

кабінету страхувальника та 
доступні визначені функції
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В пункті меню 
«Користувачі кабінету 
страхувальника», 
зазначається працівник, 
якому надається право 
внесення сканкопій ТК та 
інших документів про 
страховий стаж
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Для формування звернення 
щодо оцифрування відомостей про 
трудову діяльність: обираємо 
пункт «Комунікації з ПФУ», потім 
«Відомості про трудові відносини». 

Звертаємо увагу, що необхідно 
ознайомитися з повідомленням, 
яке з’явиться на екрані. 
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Інформаційне повідомлення, яке з’являється на екрані
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 Відомості про трудову діяльність застрахованої особи 
1. Необхідно заповнити всі 
обов’язкові поля та додати 
необхідні для оцифрування файли

2. Дозвіл на обробку персональних 
даних є  обов’язковим для 
прикріплення та встановлення 
відповідної мітки
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Кнопка «Підписати та відправити до ПФУ» - призначена для підпису 
та відправки звернення до ПФУ. Надається лише після заповнення 

всіх необхідних даних звернення. 
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Документ про трудову діяльність, що підлягають оцифруванню:
-Трудова книжка або документ про стаж;

-Військовий квиток;

-Диплом (свідоцтво, атестат) про навчання;

-Довідка з ДПІ про облік як суб’єкт підприємницької діяльності; 

-Довідка про зміну назви організації;

-Довідка про прийняття на роботу, навчання;

-Довідки про період роботи науковим працівником;

-Документи про стаж, що визначені Порядком підтвердження наявного трудового стажу для призначення 
пенсій за відсутності трудової книжки або відповідних записів у ній, затвердженим постановою Кабінету 
Міністрів України від 12 серпня 1993 року  637 Про затвердження Порядку подання та оформлення №
документів для призначення (перерахунку) пенсій відповідно до Закону України «Про загальнообов'язкове 
державне пенсійне страхування»;

-Свідоцтво про народження дитини.
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Перевірити статус поданої сканкопії трудової книжки можливо 
у розділі «Відомості про трудові відносини»
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Дякую за увагу!
 Миру та 

Перемоги нам!
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